Securitas Kft. Securitas

MINOSEG-, KORNYEZET-, INFORMACIOBIZTONSAG POLITIKA

A Securitas Biztonsagi  Szolgaltatdsok Magyarorszag Kft. egy Svéd anyavallalatu
multinacionadlis cég, amely részvénytarsasagként 1991, mig jelenlegi formaban 2004 d6ta
tevékenykedik Magyarorszagon. Vallalatunk éléer6s vagyonvédelmi szolgéltatassal,
biztonsagtechnikai rendszerek telepitésével, mikddésének felligyeletével és
karbantartasaval, tavfellgyelettel, valamint védelmi, vallalati tevékenységet tdmogatd
(hianypdtld) megoldasok egylttes alkalmazasaval foglalkozik.

Harom alapérték hatarozza meg mindennapi tevékenységiinket: BECSULET, EBERSEG,
SEGITOKESZSEG, ami irdnymutatast jelen Munkavallaldink szamdra és ezt varjuk el
Partnereinktél is.

Kiemelt figyelmet forditunk az egyenlé banasmadd elvére, korra, nemre, fogyatékossagra,
fajra, etnikai hovatartozasra, vallasra, gazdasagi vagy egyéb helyzetre vald tekintet nélkul
foglalkoztatjuk munkavallaléinkat.

Azért, hogy garantalni tudjuk a minden tekintetben megfeleld szolgaltatast, elészor a belsd
szervezetiinkben volt sziikség egy megfeleldéen kidolgozott mindségiranyitasi rendszer
kialakitasara, igy 2003 ota tanusitott médon rendelkeziink és mikddtetiink MSZ EN SO
9001:2015 irdnyitasi rendszert, melyet folyamatosan fejlesztink, alapjdban véve
elkbteleztik magunkat a rendszer hatékonysaganak folyamatos fejlesztése mellett.

A vagyonvédelmi piacon egyediildllé moédon multinaciondlis vallalatként teljesitlink
szolgalatot, ezaltal fontosnak tartjuk kiemelni, hogy:

=  Kollégaink él6 erés 6rzés megszervezésével biztositjdk megbizdink termékeinek,
technoldgidinak, tudasanak, Munkatarsainak és még sok mas terlletének
biztonsagat. Orzési teruleteinken, hogy csak par poziciét emlitsiink, recepciés,
személy- és vagyondr, diszpécser pozicidkban foglalkoztatunk szakembereket.

» FS profilunkon tdl, amely az él6erés 6rzés, szamtalan kiegészitdé szolgaltatast
nyUjtunk. A klasszikus biztonsagtechnika (kamerarendszerek, riasztérendszerek,
beléptetérendszerek kiépitése) mellett specidlis biztonsagtechnika, biztonsagi
ellendrzésben (biztonséagi csomagréntgenek, fémdetektorkapuk, robbandanyag-
nyomdetektorok telepitése, Uzemeltetése, vided-tavfellgyelet mikddtetése)
kinalunk széleskori megoldasokat

= Ugyfeleinket vagyonvédelmi auditokkal tdmogatjuk, ezzel is segitve partnereink
vagyonvédelmi pajzsanak esetleges gyengébb pontjainak feltarasat

= A Securitas Kft. értékesitési feladatkdrébe a szolgaltatdsok értékesitése tartozik,
amely torténhet ,0j” Ggyfél szamara, ezéaltal ez Uj értékesitésnek tekinthetd, valamint
torténhet meglévd Ugyfél szamara, ekkor bévulés kdvetkezik be Az értékesitési
osztaly f6 feladata a potencidlis cégek felkeresése, szolgalatatasaink bemutatasa,
igény esetén arajanlat kidolgozasa A megkeresett cegekkel, az egyeztetéseknek
megfelelben (személyesen, telefonon és/vagy e-mailben) tartjuk a kapcsolatot, igy
elérve, hogy egy esetleges palyaztatas, ajanlatkérés sordn a Securitas Kft. is
meghivast kapjon. A palydztatdsok soran az igényeknek és az elvarasoknak
megfelelé tartalmu Gzleti anyag készll. Munkank sordn cégbemutatdkat, ajanlati
anyagokat és a személyes taldlkozdkra igény esetén prezentéciokat készitink az
Ugyfél felé sziikséges informacids tartalommal

Emellett szamunkra is fontos a kérnyezetlnk, természeti értékeink megovésa, hiszen
"A Fdldet nem apainktdl 6rokaltiik, hanem az unokainktdl kaptuk kdlcsén" (David Brower),
ezért 2015-ben hatarozott célt fogalmaztunk meg azzal kapcsolatban, hogy tanusitast is
szeretnénk szerezni ezen térekvésinkrél. Ennek eredményeként tarsasagunk MSZ EN ISO
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14001:2015 certifikaciot szerzett, amit minden éveben auditokon valdé megfeleldsség
biztosit.

A Securitas Group a vagyonvédelmi szolgaltatdk kozul elséként csatlakozott a tudomanyos
alapu célkitlizéshez, melynek értelmében az (veghézhatadsi gézokibocsatas 42%-0s
csdkkentését hatdrozta meg 2030-ra a 2022-es béazisévhez képest. Ennek elérése
érdekében nemzetkdzi Sustainability (Fenntarthatésagi) Férumot hozott létre, ami a
karosanyag kibocsatas cstkkentése mellett kiemelt figyelmet fordit az aldbbi hat teriiletre:
sokszinlség, egészségvédelem és biztonsdg, fejlédés, kdrnyezetvédelem, etikus
viselkedés, tarsadalmi szerepvdllalds. A cél elérését segiti egy kdzponti jelentési fellilet
létrehozasa, ami részletesen rogziti az egyes orszagok koltségeit és tételes
energiafelhasznalasat

FENNTARTHATOSAGI ALAPELVEINK kdzé tartoznak az alabbi pontok példaul:
= Emisszio kibocsajtas csokkentése
o korszerli gépjarmipark, hatékonyan megszervezett teriletbejérasi
Utvonalak
» Energia felhasznalas optimalizdlasa
o olyan irodahelyiségeket hasznalunk, ahol az energiafelhasznalas a lehetd
legalacsonyabb
o a szelektiv hulladékgyjtés a lehetd legmodernebb mddon megoldott
» Fenntarthaté forrasbdl szarmazo munkaruhazat
o toérekszink ra, hogy munkaruhdink organikus pamutbdl és Ujrahasznositott
poliészterbdl készlljenek, a csomagolas pedig kdrnyezetbarat mddon
kerdljon kialakitasra

A SECURITAS Kft miikodése soran eleget tesz a vonatkozd jogszabalyi kbvetelményeknek,
a SECURITAS AB, valamint a szolgaltatdsokat igénybevevd partneri szerzédésekben
meghatarozott, informaciobiztonsagra vonatkozé igényeinek Folyamatosan figyelemmel
kiséri az informacidbiztonsdggal kapcsolatos eldirasok, elvarasok valtozasat és megteszi
ezzel kapcsolatban a szlikséges intézkedéseket

Vagyonvédelmi cégként megbizdink adatainak, bizalmas informacidinak biztonsaga
alapvetés szamunkra. Ezt segiti a 2015-ben bevezetett MSZ ISO/IEC 27001:2023 irdnyitasi
rendszer fenntartasa és folyamatos tovabbfejlesztése is

A SECURITAS Kft. kiemelt figyelmet fordit a kévetkezbkre:

» Az informéacidk védelmét egységes, valamennyl informatikai rendszerre,
tevékenységre és folyamatra kiterjedd rendszerben valdsitjia meg, a hardver- és
szoftverbeszerzéstél kezdve az uzemeltetésig és a mikoddés folyamatossdaganak
biztositasaig.

» Az informécidbiztonsagi iranyitasi rendszer alapja a lehetséges kockazatok
felmérése, a kockazatok elfogadhatd szinten tartdsdhoz szikséges intézkedések
megtétele, kilonds tekintettel a folyamatos mulkddés biztositasara. Az
informacidbiztonsagi rendszer kiterjed a partnerekkel torténd egylttmikddésre is.

= A Securitas munkatarsai a magas szintl szakmai felkészlltségen kivil megfeleld
informaciobiztonsagi ismeretekkel is rendelkezzenek. A SECURITAS Kift.

vezetbsége biztositja az informatikai infrastruktara folyamatos
informacidbiztonsagi szempontu elemzését és fejlesztését

=  Sgjat, Uzemeltetett rendszerét - a kiadott utasitdsoknak megfeleléen -
informacidbiztonsag-tudatossagi szempontbdl teszteli

A SECURITAS Kft. fébb céljai:
» Megfeleini az anyavallalati eldirAsoknak, a hatélyos jogszabadlyi és szakmai
el6irasoknak.
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> A Munkavallaldink mellett a Megbizéinktdl és Partnereinktél is elvarjuk a megkivant
mindségi szint folyamatos biztositasat, valamint olyan intézkedések felvetését,
megvitatasat és végrehajtasat, amelyek a minéségjavulast eredményezik.

> Alapvetéen arra térekszink, hogy a vevdi elégedettséget magas szinten tudjuk
biztositani és az folyamatosan fenn tudjuk tartani.

» A Securitas vezetése fontosnak tartja a Munkavallaléik anyagi és erkdlcsi
megbecsulését. Kildetéslik a Munkavéllalok elkotelezédésének ndvelése, mely
soran olyan korlUlményeket kivan teremteni, amely érzelmileg is gazdagitd
munkakorilményeken és munkakdérnyezeten alapul.

» Minden nap azon dolgozunk, hogy csdkkentsliik Okoldgiai ldabnyomunkat, ezért
komoly figyelmet forditunk karosanyag kibocsatasunkra. pl. jArmUpark folyamatos
korszerUsitése, veszélyes hulladék kibocsatasunk minimalizalasa,
energiatakarékossag. Keresslik a megoldast, hogyan tudjuk munkaruhazatainkat
fenntarthatoé forrasbdl beszerezni, ezzel is élhetébbé tenni a vilagot.

> Az alkalmazott rendszerszabvanyok (MSZ ISO/IEC 27001:2023) szerint tanusitott
statusz fenntartasa, folyamatos alkalmazasa, ellenérzése.

» Az alkalmazott iranyitasi rendszer folyamatos fejlesztése a valtozd elvarasoknak
megfeleléen.

> Munkatarsak képzése szolgaltatasi tevékenységik magas szintll ellatasa
érdekében.

» Az informacidbiztonsagi szempontbdl leghatékonyabb technoldégia megoldasok
folyamatos bevezetése, 6sszhangban a GDPR hatdlyos jogszabalyi kornyezetével.

A fenti célok elérése érdekében alakitottuk ki és vezettlk be az Integralt Iranyitasi
Rendszerlinket (MIR, KIR, IBIR). A vezetdség elkdtelezett annak fenntartasa és fejlesztése
mellett, tudatosan formalja a targyi, a személyi és szervezeti feltételeket annak érdekében,
hogy mind az ISO szabvanyoknak, mind az anyavallalati el6irasoknak, mind a Partneri és
Megbizdéi kdvetelményeknek megfeleljen. Meggyézédésiink, hogy a rolunk kialakitott
kedvezd kép és a hdrom alapérték, a BECSULET, EBERSEG, SEGITOKESZSEG, mely alapjan
muUkodink, hosszutavon elésegiti versenyképességiinket és javitja piaci pozicidnkat.

Az Integralt Iranyitasi (Minéség-, Kornyezet-, Informacidbiztonsag) politikankat, céljainkat
ismerté tesszik Munkavallaldink, Megbizéink, Partnereink, valamint a nyilvdnossag és
valamennyi érdekl6d6 fél szamara.

Veisz Anett Rachel
Min&ségligyi mérndk

Budapest, 2026. januar 20.

dr. Tényi Géza
Risk Manager

Ugyvezeté igazgatd
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